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Bratislava, 5. 6. 2025 vismoree . Nadacia ESET

Negativneho vplyvu umelej inteligencie na verejni mienku sa obava vacsina populacie.

Podla najnovsieho reprezentativneho prieskumu INSTITUTU PRE VEREJNE OTAZKY (IVO) s podporou NADACIE ESET cel-
kovo az 84% dospelej populacie povazuje schopnosti umelej inteligencie za rizikové, pokial ide o jej vplyv na verejnu
mienku. Schopnosti Al negativne ovplyviiovat nazory, postoje alebo spravanie ludi povaZuje 60% opytanych za ,velmi
rizikové” a podla dalsich 24% predstavuju ,,stredné riziko“. Naopak, iba kazdy desiaty respondent povaZuje vplyv umelej
inteligencie na verejni mienku za ,,malo rizikovy” (7%) alebo ,bez rizika“ (3%).

Ako dalej ukazali vysledky celoslovenského prieskumu na reprezentativnej vzore 1 020 respondentov starsich ako 18 rokov,
spomedzi kliéovych schopnosti umelej inteligencie negativne ovplyviiovat verejni mienku, vzbudzujd najvacsie obavy fudi
predovsetkym falosné/zmanipulované vided tzv. deepfake, vytvaranie a Sirenie falosnych sprav a informacii tzv. fake news
a vytvaranie &i vyuZivanie falosnych profilov a obsahu na socidlnych sietach. V priemere ich za ,vysoko rizikové” alebo
»stredne rizikové” oznacilo takmer 90% opytanych.

,Aj v nasich ddtach vidime ndrast podvodov s vyuZitim umelej inteligencie. Predovsetkym ide vyuZitie generativnej umelej
inteligencie cez deepfake vided Ci falosné fotky a strdnky Siriace sa na socidlnych sietach, cez ktoré sa utocnici snaZia vyldkat
citlivé udaje a zmanipulovat pouZivatelov, aby investovali do falosnych investicnych schém alebo kupili neexistujtci ¢i po-
chybny tovar,“ dopliia Juraj Janosik, Director of Artificial Intelligence v spolo¢nosti ESET.

Obavy vyznamnej Casti respondentov (85% ) sa ukdzali aj v pripade dalsSich schopnosti umelej inteligencie ako: reproduk-
cia/napodobiiovanie ludského hlasu, manipulacia a Upravy existujicich obrazkov a fotografii, falosné podcasty ¢i falosné
recenzie, hodnotenia alebo odporucania.

,Uvedomenie si miery rizika spojenej so schopnostami umelej inteligencie manipulovat s verejnou mienkou a sprdvanim je
konzistentné aj so vseobecnymi postojmi k vplyvu Al na spolocnost. Napriklad aZ 84% respondentov suhlasi s ndzorom, Ze
obsah vytvoreny umelou inteligenciou predstavuje velku hrozbu pre schopnost jednotlivcov rozpoznat pravdu a manipuld-
ciu. Pre rovnako velku cast (80%) predstavuje Al riziko pre politiku a demokraciu — napr. jej zneuZivanim na ovplyvriovanie
volieb, verejnej mienky, manipulovanie a falsovanie vyjadreni politikov, Sirenie propagandy a pod. Viac ako tri stvrtiny (78%)
respondentov suhlasia aj s logickym désledkom a to, Ze klamlivy obsah vytvoreny umelou inteligenciou spésobuje konflikty
a ndsledne polarizaciu spolocnosti“, hovori analytik IVO Marian VelSic.

Ako ukazali dalsie vysledky, vyznamnd cast respondentov tieZ vyjadrila obavy z negativnych désledkov vplyvu Al v medial-
nej a komunikacnej oblasti. Podla 73% vedie klamlivy obsah vytvoreny umelou inteligenciou k oslabovaniu tradicnych
médii a priklon k alternativnym médiam a dalsich 66% suhlasi s ndzorom, Ze na socidlnych sietach zaéina dominovat ob-
sah vytvoreny umelou inteligenciou.

,Obavy z negativneho vplyvu Al su pritom v populdcii univerzdlne rozloZzené. Stretneme sa s nimi tak u muZov ako aj Zien,
u mladsej, strednej aj starsej generdcie, u ludi s nizsim i vyssim vzdelanim, réznych profesii alebo obyvatelov malych obci Ci
velkych miest. Je to jeden z mdla fenoménov, ktory ludi ndzorovo nepolarizuje”, dodava k vysledkom Marian VelSic.

Za najucinnejSiu obranu proti manipulacii prostrednictvom nastrojov umelej inteligencie povazuju respondenti najma
nasadenie technickych prostriedkov a zodpovedné spravanie — jednak samotnych uZivatelov, ale aj vyvojarov a posky-
tovatelov Al sluzieb. Napriklad podla 35% opytanych je najucinnejsie rieSenie nasadenie algoritmov, detektorov, fact-chec-
kingovych sluZieb a pod. Podla 31% zasa zodpovedné spravanie uZivatelov Al, spojené so vzdeldvanim sa v tejto oblasti,
kritickym myslenim ¢&i dodrziavanim bezpecnostnych zdsad, a podla dal3ich 30% zodpovedny pristup vyvojarov a prevadz-
kovatelov sluzieb umelej inteligencie.

U mensej ¢asti respondentov sa mozno stretnut aj s volanim po politickom rie$eni problému. Stvrtina z nich (26%) pova-
juje za najucdinnejsie rieenie regulaciu umelej inteligencie $tdtom a/alebo intiticiami EU. Dalsia patina (19%) je dokonca
za jej uplny zakaz. Na druhej strane, Uplnu rezigndciu na rieSenie problému je vidno u kazdého desiateho respondenta
(11%) s argumentom, Ze ,je to zbytocné, lebo Al nas casom aj tak ovladne“.

,Ndjst technické riesenie, ktoré by dokdzalo univerzdlne identifikovat obsah generovany umelou inteligenciou sa nateraz
javi ako financ¢ne aj vykonovo ndrocnd tloha. Podobné je to s politickou ochotou zdsadnejsie zregulovat pouZivanie umelej
inteligencie, aj ked urcité snahy o ochranu fudi uz existuju a to najmd v EU, ktord presadila Akt o umelej inteligencii. V krdt-
kodobom horizonte sa vsak vzdeldvanie javi ako najefektivnejsia cesta na ochranu pred negativnymi vplyvmi Al, predovset-
kym pri rozpozndvani obsahu generovaného pomocou Al, ale aj vSeobecne pri rozpozndvani dezinformdcii ¢i manipuldcii na
internete. Koniec koncov, na Sirenie dezinformdcii nepotrebujete len umelu inteligenciu a preto je déleZité ludi vzdeldvat
v medidlnej gramotnosti a viest ich ku kritickému mysleniu,“ uzatvara Juraj Janosik zo spolo¢nosti ESET.



"Do akej miery povaZujete nasledujuce schopnosti umelej inteligencie za rizikové, pokial ide o ich negativny
vplyv na nazory, postoje alebo spravanie Iudi?" (udaje v %)

M velmi rizikové M stredne rizikové ® malo rizikové M bez rizika nevie

deepfake (falosné/zmanipulované vided)

vytvdranie a Sirenie fake news

vytvaranie falosnych profilov / obsahu na soc. sietach
reprodukcia / napodobriovanie fudského hlasu
manipulacia a Upravy existujucich obrazkov a fotografii
falosné podcasty (zvukové nahravky)

falosné recenzie, hodnotenia, odporucania

komunikacia chatbotov alebo virtuédlnych asistentov s fudmi

Zdroj: IVO, april 2025

»,Do akej miery suhlasite s nasledovnym tvrdeniami?“ (Udaje v %)

M rozhodne suhlasim M skor suhlasim ® skor nesthlasim M rozhodne nesuhlasim neviem

4

,Obsah vytvoreny umelou inteligenciou predstavuje velkd hrozbu pre schopnost jednotlivcov rozpoznat pravdu a manipulaciu®

46 38 3 6

»Umela inteligencia predstavuje riziko pre politiku a demokraciu“
44 36 3 7
»Klamlivy obsah vytvoreny umelou inteligenciou sposobuje konflikty a ndsledne polarizéciu spolocnosti“
41 37 3 8
,Klamlivy obsah vytvoreny umelou inteligenciou vedie k oslabovaniu tradi¢nych médii a priklon k alternativnym médiam“

35 38 4 11

,Na socidlnych sietach za¢ina dominovat obsah vytvoreny umelou inteligenciou”

32 34 3 15

Zdroj: IVO, april 2025

"Ktoré z uvedenych foriem st podla Vas najucinnejSou obranou proti manipulacii prostrednictvom
nastrojov umelej inteligencie?*" (Udaje v %)

nasadenie tech. prostriedkov na odhalovanie manipulacie
zodpovedny pristup samotnych uzivatelov

zodpovedny pristup vyvojarov a prevadzkovatelov sluzieb
regulacia Al $tatom a/alebo institiciami EU

Uplny zdkaz umelej inteligencie

Ziadna - je to zbytocné, Al nas casom aj tak ovladne

Zdroj: IVO, april 2025 *Moznost uviest max. 2 odpovede

Metodologické udaje prieskumu

Datum zberu udajov: april 2025

Vyskumna metéda: reprezentativny kvantitativny prieskum

Velkost vzorky: 1 020 respondentov starsich ako 18 rokov

Vyberové znaky: pohlavie, vek, vzdelanie, narodnost, velkost sidla, kraje SR
Metodika zberu dat: CAWI (on line panel) a CAPI (osobné dopytovanie)
Realizacia terénneho zberu udajov: agentira FOCUS
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O Institute pre verejné otazky

Institut pre verejné otazky (IVO) je nezavislym centrom pre analyzy otazok verejnej politiky a transformacnych procesov spolo¢nosti. Ge-
neruje myslienky schopné ovplyvnit proces pripravy a implementacie doleZitych spolo¢enskych rozhodnuti. Zverejriovanim svojich vyskum-
nych zisteni IVO participuje na rozprave o doleZitych otazkach verejného zaujmu. Poskytuje kriticki odbornu reflexiu a oponenturu rieseni,
ponukanych rozmanitymi spolo¢enskymi aktérmi.

O Nadacii ESET

Nadacia ESET dlhodobo prispieva k rozvoju Slovenska podporou vedy, vyskumu, technoldgii, vzdeldvania a obcianskej spolo¢nosti. Pomaha
komunitdm a organizaciam lepSie reagovat na vyzvy dnesnej doby a rozvijat ich potenciél — v stlade s hodnotami otvorenej, vzdelanej a
odolnej spolo¢nosti.

Zameriava sa najma na popularizaciu a rozvoj vedy a technoldgii, pricom jej vlajkovou iniciativou je vlastny projekt ESET Science Award,
ktory zviditelfiuje vynimocnu vedu a osobnosti vyskumnej scény na Slovensku. Nadacia zaroven systematicky podporuje vzdeldvanie,
najma v oblastiach STEM, digitalnych zru¢nosti, informacnych technoldgii a kybernetickej bezpecnosti.

Podporuje tieZ iniciativy, ktoré prispievaju k rozvoju obcianskej spoloc¢nosti a kvalitnejSiemu verejnému Zivotu zalozenému na doévere,
faktoch, transparentnosti a demokratickych hodnotach.

Od svojho vzniku v roku 2011 nadacia vytvédra dlhodobé partnerstva s organizaciami, ktorych aktivity maju meratelny spolocensky dopad.
Podpora ma rdzne formy — od financovania projektov aZ po expertnu spolupracu a sietovanie.

Kontakt pre styk s médiami

Marian Velsic, Ph.D. — Project manager & Analyst
tel.: +421 904 548 204
e-mail: marian@ivo.sk
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